ERWARTEN SIE MEHR ATEI_IERVISIDN

Email settings for outgoing and incoming servers

The new settings now allow sending and retrieving e-mails with an SSL encrypted connection.

Receiving and send e-mail via IMAP

(IMAP: mails always stay on the server)

IMAP Server root1313.de (use SSL and port 993)
SMTP Server root1313.de (use SSL and port 465)

Receiving and send e-mail via POP

(POP: mails remain on the server until they are deleted by retrieving them)
POP Server root1313.de (use SSL and port 995)

SMTP Server root1313.de (use SSL and port 465)

Swiss customers who use Internet access via Swisscom please
SMTP Server root1313.de (use SSL and port 465)

We have already sent this access data. You can contact us at any time.
EMAIL vorname.nachname@ihredomain.com

USERNAME vorname.nachname@ihredomain.com

PASSWORT eeseece

Please activate SSL (encryption) and ,trust” the certificate when you are asked for it.

On the following page you will find the settings for the mail programs

Microsoft Outlook
Thunderbird
Apple Mail
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To set up Thunderbird (IMAP):

& Konto einrichten

|hr Name: MName Vorname Ihr Name, wie er anderen Personen gezeigt wird
E-Mail-Adresse:  name@ihredomain.com

Passworl: ssssssss

Passwort speichern

Folgende Einstellungen wurden durch Testen des genannten Servers gefunden

Server-Adresse Port 5L Authentifizierung
Posteingangs-Server: | [MAP || root1313. 143 L) STARTTLS | | Verschiiisseltes Passwort d
Postausgangs-Server:  SMTP root1313. B4 587 4l | STARTTLS ‘j Vlerschllsseltes Passwort u
Benutzername: Posteingangs-Server:  name@ihredomain. com Postausgangs-Server: | name@ihredomain.com
Meue E-Mail-Adresse erhalten... Erweiterte Einstellungen Abbrechen Erneut testen Fertig

So andern Sie nachtraglich den Postausgangsserver in Thunderbird

¥  info@widescopelimited.com Beim Verwalten Ihrer Identitéten konnen Sie einen Server dieser Liste als Postausgangs-Server
{SMTP) auswihlen oder Sie kbnnen den Standard-Server aus der Liste verwenden, indem Sie

Server-Einstellungen “Standard-Server verwenden” wahlen,

Kopien & Ordner
Vertassen & Adressieren Hinzuflgen...
Junk-Filter
Speicherplatz
Empfangsbestatigungen (MDM)
S/MIME-Sicherheit

¥ Lokale Ordner

Bearbeiten...

Entfernen

Standard setzen

Junk-Filter
Speicherplatz Beschreibung: name@ihredomain.com
Postausgangs-Server (SMTFP) Server: r00t1313.

Port: 485

Benutzername: name@ihredomain.com
Authentifizierungsmethode:  Verschllsseltes Passwort
Verbindungssicherheit: SSLTLS

Einstellungen
Beschreibung: name@ihredomain.com
Server: root1313.

Port: 587 i |2 Standard: 485

Sicherheit und Authentifizierung

Werbindungssicherheit: S5UTLS -J
Authentifizierungsmethode: = Verschllsseltes Passwort d
Benutzername: name&ihredomain.com
Abrechen | (SIS S
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To set up Thunderbird (POP):

o Knsntn sinrichbsn

hr Wzmz:  ramed hadsmaln.com I Marrwe, wie e anceren Persenen gecez L wind
E-Mall-freges: | ramclihodaman.com
Pasewart: ............I

Pazsamrs anrishern

Fulgende Sirvstellungen wurder donch Testen des geoarm ben Seroers gelumoen

Sarvar-Adreses ot S5 Authend' |z erung
Solwingeinys- e | F0ORT .J root1313.de 995 | STARTT.S .J Wersch Guse s Passan . -J
Puslausgeimys- Sever: ERWTE root1313.de i 587 || STARTT.S d Sassaw ., nonnel ‘J
Brerulowr rarie:  Sosbangeieys-Server: | WS mE i irsdnriam com Pl usganmy s- Server: Ea et (bt v =l e
P e E=lil=tud - e wrfrallsn... Ervewiter bz Eirs bellurge: A by e Errmul lester Frarliy

To subsequently change the outgoing mail server in Thunderbird

Beim Verwalten Ihrer Identitiéten kénnen Sie einen Server dieser Liste als Postausgangs-Server
{SMTP) auswihlen oder Sie kbnnen den Standard-Server aus der Liste verwenden, indem Sie
“Standard-Server verwenden" wihlen.

¥  info8widescopelimited.com
Server-Einstellungen
Kopien & Ordner
Vertassen & Adressieren Hinzuflgen...
Junk-Filter
Speicherplatz
Empfangsbestatigungen (MDM)
S/MIME-Sicherheit

¥ Lokale Ordner

Bearbeiten...

Entfernen

Standard setzen

Junk-Filter
Speicherplatz Beschreibung: name@ihredomain.com
Postausgangs-Server (SMTFP) Server: r00t131 3de

Port: soo

Benutzername: name@ihredomain.com
Authentifizierungsmethode:  Verschllsseltes Passwort
Verbindungssicherheit: SSLTLS

Einstellungen
Beschreibung: name@ihredomain.com
Server: root1313.de

Fort: 587 |Z| Standard: 485

Sicherheit und Authentifizierung

Werbindungssicherheit: S5UTLS .J
Authentifizierungsmethode: = Verschllsseltes Passwort ‘J
Benutzername: name&ihredomain.com
Abbrechen | [ e 0
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To set up Microsoft Outlook (POP):

POP- und IMAP-Kontoeinstellungen
Geben Sie die E-Mail-Servereinstellungen fir IThr Konto in.

NATELIERVISION

E trerinf i

Ihr Mame: |\r‘ormar1e MNachname

E-Mail-Adresse: |name@mainednmain.de

5 inf ti

Kontotyp:

|PDP3

Posteingangssemnver |root1 313.

Postausgangsserver [SMTP): |root1 313.

A |deinf ti

Benutzername: |name@mainednmain.de|

Kennwort: |

Kennwort speichern

D Anmeldung mithilfe der gesicherten
Kennwortauthentifizierung [SPA) erforderlich

Kontoeinstellungen testen
‘Wir empfehlen Ihnen, das Konto zu testen, damit
sichergestellt ist, dass alle Eintrage richtig sind.

| Kontoeinstellungen testen ...

Kontoeinstellungen durch Klicken auf “Weiter”
automatisch testen

| Weitere Einstellungen |

/

Allgemein Pustausgangssewerl EfWEi'tEft—I

<purick | Weiter> | | Abbrechen

Serveranschlussnummern

Posteingangsserver (POP3): |995 | |S!andaldvemenden|

Server erfordert eine verschlusselte Verbindung (35L)

Postausgangsserver (SMTF):

YVerwenden Sie den folgenden
verschldsselten Verbindungstyp:

|Au‘tnmatisch

[v]

Servertimeout

Kurz Lang 1 Minute

Ubermittiung
Kopie aller Nachrichten auf dem Server belassen
|:|Vnm Server nach 14 E Tagen entfernen

Entfernen, wenn aus “Gelaschte Elemente” entfernt

| | Abbrechen

GREGOR HOLL |
FAX 0049 762179 77 25 |

ATELIERVISION |
TEL 0049 7621 76 176 |

IM SCHWARZENBACH 6 |
WWW.ATELIERVISION.DE |

D 79576 WEIL AM RHEIN | UST ID DE 196943009
INFOBATELIERVISION.DE



ERWARTEN SIE MEHR

To set up Apple Mail (IMAP):

TELIERVISIO

Please note that Apple Mail changes your entries automatically in some places.
This often leads to mails not being retrievable or sendable.
Itis therefore important to check and correct the settings afterwards.

i

Accounts

(@) T

| Algemein Accaunts Werbung Schrift & Farbe Darstellung Verfassen Signstuen Regeln

e

Postiach-Verhalten

Erevcitert

[ Digsan Account ktivieren

IMaP

Accaunttyp:

EBasenraloung:

Womama MNazhnama
E-Mail-fdreseec  vornarme.nach namedinned omain. com

Vellstindiger Mame:  Vormame MNachname

L ] Accounis

[ ]
= - / R
@ c 4 o S
Allgemein Accounts Werbung Schrift & Farbe Darstellung Verfassen Signaturen Regeln

scoourfinformal

Postfach-Verha Hen Erweitert

Diogan Ascount alliviesan

Ascounttyp: IMAR

Beachweibung: | Vermame Nachnams

E-Mail-Adresse; | voImame.nachnama@inmdomain eam

Velletandiger Nama: | Vormame Machnama

Sarver [l eintatfends E-Mailz: root1313.de

Sarver f0r aintreffanda E-Mailz: root1313.de
Benuzername:  worname.nachname@ihred omain.com] | Benulzername: | vermame.nachnamedinredomaincom
Fagsswort sssesses Passwort: |ssssasss
Dhne
BMTP-8erver: root1313.de B SMTP-Serve v roOt1313.de
Nur dieaen Sarver varwanden SMTP-Serverliste baarbeien ..
TL5-Zertifikat: _Onne B TLS-Zetifikat: | Ohne B
A [ Sl
7
[ ] Accounts L] Accounts
A Q0 : A Jote} Qe
Aligemein [Accounts Werbung Schrift & Farbe Dorstellung Ve n Regain emeln Accounts  Weroung Schrift & Farbe Deretellung Verfassen Signaturen Fogein
Beschreibung Servemame Verwendet won Account FoatE Beschreibung Servername Verwandat von Account
o root1313.de root1313.de  root1313.de WAE - root1313.de  root1313.de  root1313.de
Clod
!
= i =
I Accountinformationen
E Hlung h ek und dbernehman
Beachreibung: root1313.de Pork: sa?|F53memdm
servemame: root1313.de | = Authentifizierangy | Fasswon
<
TLS-Zertifikat: [5] com.apple idms. appisid pro. TEBGAcedt B
| Benuizername: | YOrname nachnam e heedamaincom
Passwort:  seeseses
? Abbrechen | [IELE ? noorschen  (ECEED
+]-1 +[ -
?
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Please note: Every e-mail has a mailbox, whose storage space is limited!
With your web hosting you rent a part of the storage space on our web server, which you have reserved for yourself.
This includes your website and your email storage (1GB for each email box).

To retrieve emails

To read your e-mails, set up your e-mail program (Outlook, Windowns Mail, Thunderbird or Apple Mail) with your
access data. If someone sends you an e-mail, it will first be stored on our server. When your email program retrieves
the emails, it makes a copy of each email and stores it on your local hard disk. The original email remains on the ser-
ver if it is not deleted from your email program. If your e-mail program does not delete the e-mails from the server
after retrieval, the mailbox will eventually be full.

Please set up the e-mail program so that e-mails on the server are deleted after retrieval:
When emails are retrieved from your email program, they are stored on your hard drive and then deleted from the
server. You can receive as many mails as you want without an error message.

This is how it works:

Setting Up Microsoft Outlook

To do this, go to your Internet e-mail settings in Outlook. Under Advanced you will find a checkbox ,Leave a copy of
all messages on the server”, please do NOT check this box. You can also choose to have the copies deleted after a
certain period of time.

Setting up Thunderbird
In Thunderbird, in Account Settings, go to Server Settings. The check mark ,Leave messages on the server” does
NOT apply here either. You can also choose to have the copies deleted after a certain period of time.

Set up Apple Mail

For Apple Mail, go to Accounts - Advanced and check the box ,Remove from server after receiving an email copy:”
and choose between Instant, one day,...

Step by step instructions can be found here

http://www.ateliervision.de/support

If you don't, the mailbox will be full one day.
If your mailbox is full, e-mails can no longer be sent to you and you can no longer retrieve them or send them your-
self. Now the storage space can be emptied by us or your mailbox on our server can be enlarged.

You are also welcome to watch a detailed explanatory video here:
http://www.ateliervision.de/email
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